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INTRODUCTION ¥ R

BIENVENUECHEZBUREAUVERITASFORMATION

Dans tous les secteurs d'activité, atteindre les plus hauts niveaux de performance et de conformité nécessite la
coopération des employés a tous les niveaux de l'organisation, du sommet a la base, tant au niveau local
gu'international. La large gamme d'options et de ressources de formation proposées par Bureau Veritas vous permet
de doter votre personnel des compétences et des connaissances nécessaires pour mener a bien cette tache. Notre
offre comprend des formats et des outils en classe et numériques, et couvre les normes relatives a la qualité, la santé,
la sécurité et I'environnement (QHSE), les risques d'entreprise, la durabilité, ainsi que la sécurité alimentaire. Nos
cours, congus et animés par des experts, vous permettent de répondre efficacement a vos besoins particuliers en

matiére de formation

QUALIFICATIONS &

REDUCTION DES coUTS EXPERIENCE
Nous sommes en mesure ..., Notre personnel, nos processus et notre

d'identifier les domaines a RSh ' e, . approche sont reconnus par les principaux
améliorer/modifier. Ea . organismes d'accréditation a [I'échelle
: mondiale.
FLEXIB”'.ITE REDUCTION DES PERTURBATIONS
Nos solutions sont congues AN . .
- : . Nous sommes particulierement bien placés
autour de vous, ce qui fonctionne 00 . - ; - Z
our vous fonctionnera pour . 000 ﬂ . pour offrir (_jes solutions flexibles Qdaptees
Eous s POURQUOl % - ades besoins en constante évolution.
COHERENCE DE L'APPROCHE . BU REAU . RAPPORTS RAPIDES EN
A L'ECHELLE NATIONALE . VER|TAS D : TEMPS REEL
Nos collaborateurs, consultants . .
: . - = Nous sommes en mesure
et outils de formation en ligne @ —_— e S
) . . d'offrir une visibilité totale sur
sont accessibles dans tous les . o o o S toutes | tivités d
sites Tarmac. .. A K utes les activités de
.. 0 m . formation.
ORIENTATION CLIENT el e CONFIANCE
Nos clients sont au ciar-de fix La plus grande entreprise au monde et la plus

expérimentée dans le domaine des essais, des

chacune de nos décisions.
inspections et de la certification » i BIM 2018.

== BUREAU VERITAS CAMEROUN - TRAINING
TEAM :

Manager Département certification & formation

Christele MAFOGANG
christele.mafogang@bureauveritas.com
Tel : (237)697 90 71 90

ChargAe d®affaires Formations

Manuella BEBE
manuella.bebe@bureauveritas.com
Tel : (237)690 20 01 57
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NOS SOLUTIONS DE
FORMATION

FORMATION DES AUDITEURS
Formation spécialisée pour les auditeurs internes et externes

FORMATION EN SALLE DE CLASSE

Formation en classe interne et ouverte a tous pour
développer les compétences nécessaires a la mise en
T u v d'en large éventail de systemes de gestion.

NOUVEAUCOURS EN LIGNE
Apprentissage en ligne 24 heures sur 24, 7 jours sur 7

CARACTERISTIQUES DE LA
FORMATION BUREAU VERITAS

Plus de 100 formateurs dans le monde

lg [o} .

Q{III] entier
A Equipe dédiée au service de formation
Fo 1 Exercices et ateliers entiéerement

A
/qu\g\ intégrés

Plus de 10 000 participants chaque

ﬁ?? B année Présence dans 42 pays
ARRA

Apprentissage mixte et flexible

Compétence Organismes

@%} d'accréditation mondiaux

Qualifications reconnues par l'industrie

0 Portefeuille complet de formations

Equipe de service experte

DOMAINES D'APPRENTISSAGE FONDAMENTAUX

&= @)

FORMATIONS TECHNIQUES FORMATIONS MANAGEMENT FORMATIONS FOOD

| 4




REALISEZ VOS ACTIVITES DE
FORMATION AVEC BUREAU
VERITAS

Découvrez les dernieres tendances dans votre secteur d'activité. Améliorez vos compétences et
valorisez vos qualifications.

Comprendre les nouvelles normes

o Familiarisez-vous avec les normes nouvelles et
récemment révisées et acquérez une meilleure
compréhension des concepts clés.

Rafraichissez vos connaissances en :
matiére de systémes de gestion ;
Améliorez vos compétences en matiere e _\—
de développement, de mise en Q
T uvr eet dévaluation des :
systemes de gestion afin de faire
face a toute une série de risques
et d'opportunités dans votre

entreprise. Perfectionnez votre expertise dans un

e: secteur spécifique. Alimentation, transport
. Bureau Veritas propose des formations
®]®) spécialisées en QHSE ainsi que des cours sur la
: sécurité de linformation, la protection des
données, la continuité des activités et la
conformité pour des secteurs spécifiques.

Développer des compétences dans
les domaines a risques émergents La o

durabilité, la cybersécurité et la confidentialité 7 2
des données occupent une place de plus en plus .
importante dans les priorités des cadres @ /

supérieurs. Améliorez votre employabilité en
développant vos  compétences  dansces
domaines émergents.

: affaires

: Bureau Veritas propose non seulement des
PR : formations sur les systemes de management, mais

: peut également vous aider a développer vos

compétences générales en matiére de gestion
d'entreprise.

m 49 Améliorez vos compétences générales en

-
5]




COURS EN LIGNE

Cette solution d'apprentissage compléte comprend un acces illimité a notre systéme de gestion
de l'apprentissage (LMS) spécialement concu a cet effet, avec une vaste bibliothéque de cours
et une gamme de fonctionnalités sur mesure qui permettent au systeme de s'adapter a vos
besoins individuels.

Les cours en ligne congus par les experts en certification de Bureau Veritas couvrent les
principaux contenus des normes de systemes de gestion mises en T u v ra ééchelle mondiale.
Les entreprises de toutes tailles et de tous secteurs peuvent trouver les spécifications et les
normes dont elles ont besoin pour répondre aux attentes de leurs parties prenantes et de leurs

clients.
5 AVANTAGES DES
COURS EN LIGNE

ECONOMISE DU TEMPS ET DE
L'ARGENT

OFFRE UNE
PERSONNALISATION

EST COHERENT

EST EFFICACE

MOINS D'IMPACT SUR
L'ENVIRONNEMENT

s

J
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Habilitation électrique HO/BO (Initiale)
I Exécutant ou Chargé de chantier

BO/HOV
@ DUREE
2 jours (14 heures)

A ldentifier la réglementation en matiére
d'instructions, des consignes de sécurité
électrique et des risques présentés par le
courant électrique.

A Appliquer les régles des opérations pour les

travaux non électriques.

Chargé d'intervention sur
photovoltaique : BP BR
photovoltaique

DUREE
@ 3jours (21 heures)

A Identifier la réglementation en matiére
d'instructions de sécurité électrique et des
risques présentés par les installations et

A

A Appliquer les consignes de sécurité en BT et

Habilitation

Habilitation électrique HT/BT
(Initiale) - BC, BR, HC, B0, B1V, B2V,
B2V Essais, HOV, H1V, H2V

DUREE
3jours (21 heures)

Identifier la réglementation en matiere
d'instructions de sécurité électrique et des
risques présentés par les installations et
équipements BT et HTA

HTA liées aux consignations, aux
interventions générales, aux travaux hors

tension ou au voisinage effectué sur des
ouvrages ou des installations électriques

électrique BS/BE

(Initiale) i Manoeuvre/HOV

@ DUREE
2 jours (14 heures)
A Identifier la réglementation en matiére
d'instructions de sécurité électrique et des
risques présentés par les installations et

équipements BT et HTA
A Appliquer les consignes de sécurité liées aux

ma n

des installations et équipements électriques

,uvres de r Aar mement

équipements BT d'une chaine photovoltaique

A Appliquer les consignes de sécurité en BT

liées aux interventions générales effectuées

sur des installations photovoltaiques

Chargé de Consignation : HC BC
@ DUREE
2 jours (14 heures)

A ldentifier la réglementation en matiére
d'instructions de sécurité électrique et des
risques présentés par les installations et
équipements BT et HTA

A Réaliser une consignation électrique

A Identifier les zones a risques

AMettre en uvre | es

5

| conTACT US | | DISCOVER MORE |

BT
A Appliquer les méthodes d'une intervention

élémentaire en B
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TRAVAIL EN
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Port & Utilisation du harnais de
. sécurité

DUREE
2 jours (14 heures)

A Connaitre et identifier les risques liés aux
travaux en hauteur

A Connaitre et maitriser les principes de
securité Choisir les moyens de prévention et

Entretien et Vérification du harnais

de sécurite de protection
DUREE A Appliquer les prescriptions de sécurité
@ 2 jours (14 heures) Utiliser les équipements de protection
) individuelle
A Connaitre et maitriser la réglementation en
vigueur pour la vérification du harnais de
sécurité
A Maitriser les techniques de vérification
A Connaitre et respecter les régles d'entretien
et de stockage des harnais de sécurité (Dé)Montage, mise en service,
A Tenir et mettre a jour le registre de sécurité utilisation d 6 un échafaudage
des vérifications et contréles des harnais de  fixe/roulant
sécurité @ DUREE
2 jours (14 heures)
A Pour I'employeur, respecter les articles du
Utilisation & veérification journaliére code du travail
d 6 weohafaudage fixe/roulant A Pour les stagiaires, connaitre les régles
DUREE élémentaires de sécurité et de bonnes
2 jours (14 heures) pratiques lors du montage, démontage,

modification et vérifications de I'échafaudage
fixe/roulant

A Citer les criteres de sélection des différents
types d'échafaudages

A Réaliser les vérifications périodiques des
échafaudages avant utilisation

Travail et Sauvetage en Hauteur

@ DUREE
2 jours (14 heures)

A Connaitre et identifier les risques liés aux |
travaux en hauteur

A Connaitre et maitriser les principes de
sécurité

A Choisir les moyens de prévention et de

protection

Appliquer les prescriptions de sécurité.

Utiliser les Equipements de Protection

Individuelle

A
A

| conTACT US | | DISCOVER MORE | 10]
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Techniques d 6 ®1 i nety gegtes de

E commandements

DUREE
2 jours (14 heures)

O o A Instruire les participants, améliorer leur
efficacité et réduire les risques d'accidents

o o en leur apportant une parfaite connaissance
Supervision des opérations de des consignes et des

manutention i i Aes N |

Aman, uvres u a man
@ DUREE charges
2 jours (14 heures)
A Se familiariser avec les roles et
responsabilitAs d®un sMénficeation s etu r Utdigation des
manutention accessoires de levage
A Connaitre les exigences légales des )
opérations de levage et les mesures @ 2D J-L(J,FJEE(M heures)

préventives pour assurer que toutes les

opérations de levage sont effectuées A savoir utiliser des accessoires,
correctement en sécurité Afaire un contrdle d®acce
A Coordonner et superviser les opérations de dans le respect du cadre Iégislatif en vigueur
manutention et des régles de sécurité.
Conduite en sécurité des Conduite en sécurité des ponts
plateformes élévatrices mobiles de roulants et Portiques
personnels
DUREE DUREE
3jours (21 heures) 3 jours (21 heures)

A Appliquer, sur le plan théorique, les régles de A Appliquer, sur le plan théorique, les régles de

sécurité inhérentes a la conduite de nacelle sécurité inhérentes a la conduite de ponts
PEMP roulants
A Conduire en sécurité, une nacelle PEMP A Conduire en sécurité un pont roulant

A Réussir I'examen de l'autorisation de conduite A Réussir I'examen de l'autorisation de conduite

Conduite en sécurité des engins de

chantier
DUREE
3jours (21 heures)

A Appliquer, sur le plan théorique, les régles de " me
SsAcuritA inhArentes 0
de chantier concerné

AConduire en sAcuritA
concerné

A Réussir I'examen de 'autorisation de conduite

CONTACT US | | DISCOVER MORE 12|




INCENDIE &
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Equipier de premiére intervention

@ DUREE
2 jours (14 heures)

A Connaitre les consignes de sécurité incendie
de I'établissement et étre capable de les

appliquer
A Savoir réagir face a un départ de feu (feu
Equipier de seconde intervention naissant)
DUREE A Savoir donner l'alarme et l'alerte, savoir
@ 2 jours (14 heures) utiliser les moyens de premiere intervention
A Familiariser le personnel désigné au port de A Connaitre les principes géneéraux
| ®appareil respiratoire die@ygaligngdynbatiment
A Créer le réflexe de la protection respiratoire
AFamiliariser | e per son@uides 6t Serr@ifiles ol ldoi®svsaecmeatt i e h
| ®ut il i sation des | ance i ncendi es
é/) DUREE
1 jour (7 heures)
Travaux par points chauds A Adopter un comportement efficace lors de
@ DUREE I'évacuation des locaux en cas d'incendie, de
2jours (14 heures) facon a assurer leur propre sauvegarde et a

) faciliter l'intervention des secours
A Connaitre et identifier les risques des

opérations par points chauds

A Savoir prendre les mesures de prévention
avant le commencement des travaux par
points chauds et les mesures de surveillance @
a l'issue de ces travaux

A Etre capable d'organiser la sécurité lors de
travaux par points chauds

Sauveteur Secouriste du Travall
(SST)

DUREE
2 jours (14 heures)

A Utiliser ses compétences en matiére de

prévention des risques professionnels au

sein de son entreprise.
Maintien et actualisation des A Intervenir efficacement face a une situation
compétences du SST d®acci dent et prAparer |

(:) DUREE
1 jour (7 heures)

A Utiliser ses compétences en matiére de
prévention des risques professionnels au
sein de son entreprise.

A Intervenir efficacement face a une situation —
d®accident et prAparef

| CONTACT US | | DISCOVER MORE | 14|




RISQUE ROUTIER
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Conduite défensive veéhicule léger

)

DUREE
2 jours (14 heures)

A Prendre conscience du risque routier

A ldentifier les facteurs influencant les
comportements

A Appliquer les techniques de conduite
comportementale

Conduite défensive véhicule lourd

S

A Utiliser ses compétences en matiére de
prévention des risques professionnels au
sein de son entreprise.

A Intervenir efficacement face a une situation
d ®a c c et dréparer l'arrivée des secours

DUREE
2 jours (14 heures)

Transport des marchandises
dangereuses par voie terrestre - ADR

&)

A Maitriser la réglementation ADR
A Comprendre les régles de sécurité
A Savoir gérer les risques liés au transport

DUREE
2 jours (14 heures)

Transport des marchandises
dangereuses par Voie Maritime -
IMDG

DUREE

@ 2 jours (14 heures)

A Maitriser le Code IMDG (International
Maritime Dangerous Goods)

A Comprendre les réglementations
internationales

A Garantir la sécurité du transport maritime de
marchandises dangereuses

| conTACT US | | DISCOVER MORE |

Prévenir le routier

entreprise
@ DUREE
2 jours (14 heures)

A Evaluer les enjeux que représentent les
accidents de la route pour le salarié, son
entreprise et pour la société

A Mesurer les conséquences possibles des
comportements a risques (mauvais entretien
du véhicule, alcool, drogues, utilisation du
t Al Aphonen)

A ldentifier les moyens de maitrise du risque
routier

Prévention
Ecoconduite

@ DUREE

2 jours (14 heures)
A Identifier et prendre conscience des risques
routiers
A Prendre de bonnes habitudes
A Modifier son comportement au volant.

risque en

du risque routier et

Transport des marchandises
dangereuses par voie aérienne -
IATA

DUREE
2 jours (14 heures)

S

A Comprendre la réglementation internationale

du transport aérien de marchandises

dangereuses

A Maitriser les procédures de classification,
emballage et documentation

A Garantir la sécurité lors de la manipulation et
du transport

16|
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Connaitre, évaluer et prévenir les
risques chimiques

@ DUREE
2 jours (14 heures)

A ldentifier vos obligations vis-a-vis des
principales réglementations liées aux risques
chimiques : Code du Travail, REACH, CLP

Sensibilisation au risque chimique - (évaluation du risque chimique, stratégie

Managers d,@_).Ac_hantl I_I_onngg_e, me s u
DUREE verifications des ventilations/aspirations).
@ 1 jour (7 heures) A Evaluer le risque chimique avec les
A Comprendre les risques liés & l'utilisation des mAt hodol ogi es d®Avaluat
produits chimiques appropries.
A Comprendre les enjeux liés aux produits AMettre en ,uvre un plan
chimigues prévention du risque chimique
A Maitriser la gestion des produits chimiques Sensibilisation au risque chimique -
e R Opérateurs
Sensibilisation des donneursd 6 or dr ep CUREE
aux risques ATEX @ 1 jour (7 heures)
@ DUREE ] . e
2 jours (14 heures) A Comprendre les risques liés a I'utilisation des
. . roduits, chimiques
AComprendre | es mAcanlsm%s d§uﬂe_ L, .
. A Comprendre les enjeux liés aux produits
explosion de gaz, de vapeur ou de -
chimiques

poussiéres, ses causes, Ses conséquences.
A Connaitre le contenu du DRPE et

! ®organi sation nAceSSI\/Iaaljntrer?ancpeoeHéoneSA?TE)t(enue u
, jour. DUREE
A Connaitre les mesures techniques @ 2 jours (14 heures)

(opérationnelles) et organisationnelles de

prevention et de protection contre le risque A Fournir les éléments permettant de réaliser,

A Maitriser la gestion des produits chimiques

) d®expl osion modifier, controler une installation ainsi que
A Connaitre les exigences réglementaires et d®assurer |l a maintenance
verifications associées. dans le respect des ragle

d®i nstallation des Aqui pe
Intervention en espace confiné

@ DUREE
2 jours (14 heures)

A Entrer, travailler et sortir en sécurité dans un
espace confiné,

A Assister le personnel travaillant dans un
espace confiné,

A Connaitre les consignes de sécurité
applicables lors de toute intervention en
espace confiné

| conTACT US | | DISCOVER MORE
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Evaluation des risques
professionnels i Elaborer le
document unique

@ DUREE
3jours (21 heures)
A Acquérir une méthodologie d ® Av a | etidet i on

hiérarchisation des risques,

Maitriser les fondamentaux de la A Etre en capacité d ®A| a beo doeument

prévention santé et sécurité

@ DUREE ~ unique,
2 jours (14 heures) A Etre en capacité de recuelllir les éléments

A Comprendre les enjeux de la santé et de la pour batirunpland ®a ct i on
sécurité au travail

A Connaitre le cadre réglementaire de la Devenir responsable QHSE
prévention des risques professionnels performant

A Identifier les roles des différents acteurs de DUREE
la prévention des risques professionnels @ 3 jours (21 heures)

A S®ap pr des rpiineipes généraux pour A Appréhender les dimensions de la fonction
déployer une démarche de prévention de Responsable de SMI
A ldentifier les principales exigences et

Animer le QHSE au quotidien réglementations applicables

@ DUREE
3jours (21 heures)

A Animer votre projet QHSE et maintenir
I'enthousiasme au quotidien.

A Sensibiliser et mobiliser chacun aux enjeux @ DUREE
d'une démarche QHSE. 2 jours (14 heures)

Management et Culture de la
santé/securité

A Sensibiliser aux enjeux du management de la
sécurité pour une entreprise,
A Sensibiliser au réle et aux missions du

Mettre en 1T uvr eles outils manager pour développer une culture Santé
opérationnels santé/sécurité | Sécurité proactive permettant de mobiliser
Animateur HSE un collectif,
@ DUREE A Sensibiliser au renforcement du leadership et
3jours (21 heures)

des pratiques en Santé Sécurité

A Comprendre les enjeux de la santé et de la
sécurité au travalil

A Connaitre le cadre réglementaire de la
prévention des risques professionnels

A ldentifier les roles des différents acteurs de la
prévention des risques professionnels

AS®approprier les out:i
santé/sécurité a destination des managers de
proximité
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INGENIERIE DE LA
FORMATION




—
Construire et déployer un plan de
d%ﬂ formation

@ DUREE
3jours (21 heures)

A Répondre aux besoins de formation liés aux
grands enjeux de l'entreprise ainsi g u ®a u X

Formation de formateurs contreperformances observées
DUREE A Maitriser les modeles d ® a n adesy esoins
5 jours (40 heures) en formation
A Decrire les psychologiques de A Définir un processus et des supports

| ®apprenti ssage adaptés.
A ldentifier les besoins de formations des A Construire un plan de formation

Stagiaires pour reussir une session de A Piloter le déploiement du plan en sachant
] form<_at|on mstltutlonnelle.. _ répondre & limprévu.
A Décrire et formuler les objectifs

pAdagogi ques d®une ses sBatrun thielealli de boedtformation

A Animer une session adaptée face au groupe DUREE
des stagiaires de formation institutionnelle et 2 jours (14 heures)
adopter les attitudes pédagogiques. ACette formation a pour ot

@D
()

direction d®un servic

Conduite des réunions _ N
de bord de pilotage de leur politique de

DUREE
3jours (21 heures) formation
A Diriger vos réunions selon les directvesde A Nous proposons, O partir
sécurité de votre entreprise fonctionnement prescrit,
A Structurer clairement un ordre du jour pour principaux criteres et indicateurs qui
vos réunions permettent de suivre, d®/
AMettre en ,uvre et encburggeaelrita des modalitAs
participation la formation dans un service.

Exploiter la richesse du groupe.
Prendre en compte les besoins des
participants & vos réunions DUREE

A Gérer les désaccords/conflits lorsque cela @ 3jours (21 heures)
est nécessaire

Des risques professionnels

A . .
A Ingénierie de la formation

AGuider un apprenant dan:

A . L .
A compétences reliées a son travail.

S®a roprier |l es outil opArationnel s

. p, P " ‘p - i Mai rls%r les outils et appﬁlquer les
santé/sécurité a destination des managers de . . .
proximité techniques de la conduite de projet pour

construire des actions de formation.
AConcevoir et mettre en
de formation motivants et efficaces.
A Développer son action de formation en
interne : de la conception des séquences
pédagogiques a I'évaluation de la formation.

'
.
"
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